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Le trasformazioni del modello 
di welfare in tempo di crisi 

economica



L’Emilia Romagna è una delle aree 
meno povere d’Italia 

I dati Eurostat 2005-2010 
mostravano una sostanziale 
stabilità dell’incidenza della 
povertà relativa e dell’indicatore 
che misura la bassa intensità di 
lavoro

…mentre un significativo 
incremento si è registrato nel 
2011 soprattutto nell’indice di 
deprivazione materiale grave
E conseguentemente sul  rischio di 
povertà ed esclusione sociale.



Gli interrogativi di oggiGli interrogativi di oggi

• I tagli alla spesa sociale e le ‘nuove risposte’
ai bisogni che emergono dalla crisi possono 
indurre rischi:
1. che si eroghino sempre più contributi 

economici per integrare i redditi che servizi
2. che si ricorra sempre più alla 

liberalità/filantropia-beneficenza smontando 
così il welfare dei diritti



La crisi economica impatta su:

- la domanda di servizi e contributi economici 
(crescita di domanda delle integrazioni al reddito 
e di servizi per il disagio)

- l’offerta di servizi
(calo delle risorse disponibili conseguenti alla 

spending review, ma anche mutamento delle 
tipologie di risposte : aumento delle elargizioni di 
contributi economici,  social card, family card, 
‘integrazioni del carrello della spesa,’ sconti sulle 
tariffe, etc…)



• Iress : L’impatto sui PIANI ATTUATIVI (Piani di 
zona 2009-2012) dell’impoverimento 
conseguente alla crisi economica 

• Elementi di conoscenza tratti da alcuni laboratori 
formativi condotti da Iress sull’attività degli 
SPORTELLI SOCIALI in provincia di Bologna

• Documentazione relativa all’Officina del Welfare 
“Crisi economica e processi di impoverimento. 
ESPERIENZE INNOVATIVE tra comunità e servizi



Gli interventi che si propongono di fare fronte 
alle conseguenze  della crisi economica 
riguardano:

- il sostegno al reddito e la risposta ai 
bisogni primari

- il sostegno all’autonomia, ossia casa e 
lavoro

- il rafforzamento dell’empowerment



Il sostegno al reddito e la risposta 
ai bisogni primari

• Contributi economici di varia natura finanziati anche da 
Fondazioni bancarie

• Family card
• Accordi con gestori di energia elettrica, gas, acqua per 

problemi di morosità
• Aiuti alimentari sostenuti da progetti come Last minute 

market, Brutti ma buoni
• Protocolli sottoscritti con Caritas Diocesane
• ‘Sportine’ della spesa di singole parrocchie
• Empori solidali/sociali
• Sostegni al carrello della spesa da parte di imprese
• …



Il Comitato europeo per lIl Comitato europeo per l’’edilizia sociale definisce edilizia sociale definisce 
““HOUSING SOCIALEHOUSING SOCIALE””

““tutte le attivittutte le attivitàà utili a fornire utili a fornire 
-- alloggi adeguati a coloro che hanno difficoltalloggi adeguati a coloro che hanno difficoltàà a soddisfare a soddisfare 
alle condizioni di mercato il proprio bisogno abitativo alle condizioni di mercato il proprio bisogno abitativo 
perchperchéé incapaci di ottenere il credito o perchincapaci di ottenere il credito o perchéé colpite da colpite da 
problematiche  particolariproblematiche  particolari
-- fino a considerare interventi che integrano interventi di fino a considerare interventi che integrano interventi di 
politica socialepolitica sociale””

Il sostegno all’autonomia: LA CASA



Il sostegno all’autonomia: LA CASA
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Il sostegno all’autonomia: IL LAVORO

La collaborazione tra ‘sociale e lavoro’ non è più
prorogabile!

• Sportelli di orientamento, stage di transizione 
per disoccupati, clausole sociali negli appalti, 
borse lavoro/tirocini/stage per persone 
svantaggiate

• Sinergie e linguaggi comuni tra servizi sociali e 
centri per l’impiego

CHI SONO GLI SVANTAGGIATI?
COSA SIGNIFICA OCCUPABILITA’?



Il rafforzamento dell’empowerment

• Money tutoring
• Microcredito
• Gruppi di acquisto solidalili

•• ……..



Verso quale welfare?Verso quale welfare?
NUOVO 
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